附件一：

1、保养内容：每套设备每年提供≥3次原厂标准的定期保养服务，包括机器清洁、性能测试及校准、必要的机械或电器的检查，非紧急性的预防性维护，确保系统能按照标准运行的其他维护。在保养前一周通知采购人，双方协商确定具体时间。

2、响应时间：接到采购人故障申请后1小时内电话响应，如需现场服务，工程师6小时内到达服务现场。高值备件CT备用球管要求6小时内到达现场。

3、工程师资质：要求具备经验丰富的专业工程师服务队伍，提供快速优质的现场技术服务，同时要求工程师为电子电气类工科专业毕业。

4、开机率保证：按照一年365天计算，开机率保证95%以上，即设备维保每年故障期超过5%（19天）以后，供应商每天提供5000元赔偿金。

5、备件库：要求投标人必须具备备件库，备有常用备件，常用备件损坏实现 0.5 个工作日内更换，使设备恢复正常使用。

6、提供1名具有影像类设备技术服务经验的驻场工程师。

7、服务期限1年

8、CT型号:

高新飞利浦大孔径CT Brilliance

湖光飞利浦大孔径CT Brilliance

MRI型号:

高新飞利浦3.OT核磁Ingenia

湖光西门子3.0T核磁Lumina

